INFERNO SA

ACTA DE LA REUNION DE DIRECTORIO DEL DIA JUEVES 5 DE JUNIO DE 2003-06-19

DIRECTOR SUPLENTE: RUBEN MARTINEZ.

GERENTE GENERAL :  CRISTIAN FELMER B

DIRECTORES:                 ROSA ROMAN

                                           JUAN PABLO SEGEL

                                           MICHAEL GODOY

                                          PATRICIA SAN FRANCICO
CONTROLER:                 CRITIAN MAUAD.

1. Se dio lectura al acta de la reunión anterior la cual se aprobó y se dio paso a la discusión de los siguientes temas.

2. Se dio una explicación de los últimos resultados de la empresa en el periodo numero 6 a lo cual se dieron explicación de los aumentos de la demanda, utilidades de la empresa, resultados operacionales, y además una explicación por parte de los ratios.

3. Por parte de los aumentos de la demanda se aclaro que estos resultados obedecían a que se había encontrado una combinación optima de precio y gastos en promoción, esta combinación permite maximizar el numero de unidades vendidas.

4. Por parte de el ultimo aumento de las utilidades de la empresa se explico que esto no se debe a una reducción de los costos, ni tampoco a un aumento en la rentabilidad sobre las ventas sino simplemente a un aumento de las unidades que se comercializaron en el periodo.

5. También se dio paso a una completa y detallada explicación de los ratios obtenidos en periodo a lo cual, tal como se había prometido toso estos ratios han ido mejorando esto en especial por la extinción de los pasivos a largo plazo y una disminución en los pasivos a corto plazo, lo cual esperamos que estos lleguen a cero en nuestro ultimo periodo.

6. También se pregunto cual era nuestra estrategia si de costos o diferenciación a lo cual se explico que en un primer momento era de costos pero luego esta vario a ser una estrategia de diferenciación impulsado principalmente esto por una estrategia eficiente de marketing.

7. Por otra parte el controler dio una muy buena explicación del scorecard en especial de los puntos relevantes tales como los objetivos de cada una de las perceptivas y una explicación de las perceptivas sean estas económicas, clientes, procesos internos, y las perspectivas de aprendizaje y crecimiento. 

Saluda ATTE.

Cristian Felmer Bonhomme

