ACTA Nª2
                                                                             Coquimbo, 8  de mayo de 2003

Reunión de Directorio de la empresa Sir Drake.
Se da inicio a la sesión a las 19:16 horas con la asistencia de las siguientes personas:

Presidente: Rodrigo García

Gerente General: Ana María Sermeño Vera

Directores: Macarena Loyola, Jorge Fernández, Narda Rivera, Gabriel Pérez Jaqueline Vargas 

TABLA
Punto  Nª1:  Lectura del acta anterior.

· El Gerente General entregó a cada uno de los Directores y al Presidente una copia del acta anterior. 
· Se leyó el acta completa y si se preguntó si se aprobaba totalmente o con observaciones.
· El Presidente, señaló que tenía algunas observaciones: en el acta se exponía que la rentabilidad debía ser de un 40%, y debía haber sido de un 15% , ese 40% se refería a lo que se debía haber gastado en Marketing.
· No hubo más observaciones y se aprobó el acta.
Punto Nª2: Análisis de los resultados.

· Se entregó el F5 al Presidente del Directorio.

· El Gerente comenzó el análisis explicando el F5 entregado.  Explicó que en el período anterior se produjo errores al introducir los datos de la producción, lo que llevó a la empresa, a en vez de producir la cantidad que se había estimado, se había producido sólo una caja.  Todo esto había producido los escandalosos y nefastos resultados de ese periodo, por lo que no una explicación detallada de éstos estaba de más.

· Pese a todo la Gerente fue enfática en decir que las estimaciones que se habían hecho y los esfuerzos realizados en marketing y publicidad no habían sido en vano, por el contrario provechosos, ya que pese a la ineptitud cometida, se había logrado una alta demanda.

· Sermeño lamentó además que este error pesaría en todos los períodos restantes, y que los esfuerzos debían doblegarse si se quería revertir esta situación.

· El presidente reconoció que era un error lamentable, y  que la empresa debía estar atenta y dispuesta a saber llevar la situación.

La sesión terminó a las 19:32 hrs
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